MBB MEININGER
BUSBETRIEBS GMBH

Ein Unternehmen der Kreiswerke Gruppe

Ablauf Bestellung Deutschlandticket fur Schuler

Antragsformular ausfullen durch die
Erziehungs- bzw. Sorgeberechtigten und
Abgabe in der Schule

l

Prifung Anspruchsberechtigung
& Bestatigung durch die Schule

!

Registrierung und Bestellung im Onlineshop der
MBB durch die Eltern

Vorlage Antrag und Personal- bzw.
Schilerausweis bei der MBB durch den
Schiler/Eltern

!

Bestellbestatigung per E-Mail mit
Zahlungsaufforderung Uberweisung
oder Barzahlung im Servicebiro

l

nach Zahlungseingang erfolgt Freischaltung
und Produktion Deutschlandticket

Folgendes ist zu beachten:

e Die Ausgabe des Tickets erfolgt als Handy-Ticket in der ,MBB GmbH mobil* App.

e Bei Neukunden ist das erste Ticket im Voraus zu bezahlen und wird erst nach
Zahlungseingang freigegeben.

e Die Lastschrift fir die folgenden Monate erfolgt am 21. des Vormonats. Fallt dieser
auf ein Wochenende oder Feiertag verschiebt sich der Falligkeitstag auf den 1.
folgenden Werktag.

e Bei Ricklastschriften sind die entstandenen Rucklastschriftgeblhren vom Kunden zu
tragen. Bis zum vollstandigen Zahlungseingang besteht kein Anspruch auf das
Ticket. Das Ticket wird erst nach Zahlungseingang freigegeben.




